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あけましておめでとうございます。 
 
新年を迎えるにあたり、まずは昨年元旦に発生した能登地震により被害を受けられた方々に、
心より哀悼の意を表すとともに、ご家族や地域の皆さまにお見舞いを申し上げます。一日も早
い復興と、被災地の皆さまが平穏な生活を取り戻されることを心より祈念いたします。 
 
こうした未曾有の災害が続く中で、保険代理店である、私たち R&C が果たすべき使命の重さ
を改めて痛感しています。私たちは、災害や不安定な社会情勢の中で、お客さまや地域社会が
自信を持って未来に向かえるよう支える存在でありたいと強く願っています。 
 
信頼回復への挑戦 
昨年、保険業界では個人情報漏洩問題、保険料価格調整等、不祥事が多発し、業界全体の信頼
が揺らぎました。このような状況の中で、私たち R&C は保険代理店としての役割を超え、こ
れまで以上に使命感を持って取り組む必要があると感じております。 
 
R&C が目指すのは、単なる保険の販売ではなく、地域に根ざし、お客さまの人生や事業におけ
る挑戦をともに考え、その未来を切り拓く伴走者となることです。私たちの存在意義である 
「リスクを再定義し、リスクにポジティブな社会を実現する」 という理念を体現し、信頼を築
き続けることが、地域社会や関係者の皆さまへの責任と責務であると考えています。 
 
世界的リスクと私たちの役割 
加えて、世界に目を向けると、気候変動の影響、地政学的緊張、サイバーリスクの増大など、
これまで経験したことのない課題が次々と発生しています。こうしたリスクは、私たちの社会
や経済に大きな影響を及ぼすだけでなく、一人ひとりの未来にも直結するものです。 
 
R&C は、こうした複雑なリスクに対して、保険や金融商品をはじめとする最適なソリューショ
ンを提供し、お客さまが不確実な時代を乗り越え、様々なリスクを最小化し、将来設計をかな
えられるよう支援してまいります。 
 
2025 年の展望と取り組み 
本年、私たちは「地域で一番あなたの未来をともに考える会社」としてのビジョンをさらに追
求し、以下の取り組みを重点的に進めます。 
 



1．地域密着型サービスの深化 
地域のお客さま一人ひとりと真摯に向き合い、信頼に基づく関係を構築します。地域社会の一
員として、共に歩む企業であり続けます。 
 
2．革新的なアプローチの推進 
最新技術やデータを活用し、リスク管理における新たなソリューションの可能性を模索しま
す。従来の枠にとらわれないアプローチで、お客さまの将来設計の可能性を最大限に広げま
す。 
 
3．持続可能な社会の実現 
環境保護、地域人材の育成、地元企業との連携などを通じて、地域経済の持続的な発展に寄与
します。 
 
共に未来を創るために 
私たち R&C は、社員、地域社会、取引先、その他関係者の皆さまとともに、リスクにポジテ
ィブな視点をもたらし、より多くの人々が挑戦と成長を楽しむ社会を実現することを目指しま
す。 
 
最後に、本年が皆さまにとって実り多い一年となることを心より願い、私たち自身も社会や地
域に貢献し続ける決意をここに新たにいたします。 
本年もどうぞよろしくお願い申し上げます。 
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